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AGB der Kräuchi + Sohn AG, Glas-Werkstatt, 3066 Stettlen 

1. Der Vertrag 

Der Käufer schliesst mit der Kräuchi + Sohn AG unter Anerkennung der nachfolgenden Geschäftsbedingungen einen 

rechtsverbindlichen Kaufvertrag ab und akzeptiert diese AGB. 

Es wird darauf hingewiesen, dass diese AGB jeweils der sich ändernden gesetzlichen Situation angepasst werden 

müssen. 

Für sämtliche Verträge gelten deshalb die jeweils gültigen AGB zum Zeitpunkt der Bestellung. 

Hiervon abweichende Regelungen treten nur insofern in Kraft und Geltung, als sie von Kräuchi + Sohn AG separat und 

schriftlich bestätigt worden sind. 

2. Preise/ Lieferung 

Die Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) 

Unsere Mehrwertsteuernummer: CHE-102.188.903 

Zahlung sofort 

Schweiz: Kreditkarten, Postfinance, Paypal, Twint 

Die Lieferung der bestellten Ware wird veranlasst, sobald die Bestellung bei uns eingegangen und bezahlt ist unter 

Berücksichtigung der Verfügbarkeit. 

3. Die Versandkosten 

Schweiz: 

Darin enthalten sind die Versandkosten per Paket oder Brief Verpackungsmaterial. 

Ausland (EU): B-Post Economy (ausser Sie übernehmen die Mehrkosten Priority). 

Zollgebühren und MWST gehen zu Lasten des Käufer's. 

Sollte die bestellte Menge nicht an Lager sein, kann es ca. 1-3 Wochen dauern.  

Lieferzeiten:  

Sollte sich ausnahmsweise eine Lieferung verzögern, so werden wir Sie natürlich in Kenntnis setzen. 

Wenn Sie auf eine besonders kurzfristige Lieferung angewiesen sind, so bitten wir Sie sich mit uns in Verbindung zu 

setzen irene@kraeuchi.ch. 

4. Rückgaben und Umtausch 

Rücksendungen im Onlineshop werden nur akzeptiert, wenn irene@kraeuchi.ch informiert wurde. 

Rückgaben oder Umtausch der Ware innerhalb von 14 Tagen  zusammen mit der Rechnungskopie. Ausnahme bei 

beschädigten Produkten. 

Portokosten gehen zu Lasten des Käufers. 
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Bei Umtausch oder Rückgaben der Ware innerhalb von 14 Tagen wird der volle Warenwert als Gutschein 

zurückvergütet. 

5. Haftung 

Kräuchi + Sohn AG übernimmt keine Haftung für Schäden, die durch nicht sachgemässe Benutzung unserer Artikel an 

Personen oder Material entstehen.  

6. Datenschutz 

Die Kundendaten werden nach den Vorschriften des Schweizerischen Datenschutzgesetzes erhoben, verarbeitet und 

genutzt. 

Die Kundendaten werden nur innerhalb der Kräuchi + Sohn AG verwendet und nicht an Dritte weitergegeben. Die 

bestellte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der Kräuchi + Sohn AG. Preise, technische 

Änderungen und Irrtümer vorbehalten. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 

7. Gerichtsstand 

Sämtliche Verpflichtungen unterstehen dem schweizerischen Recht. Erfüllungsort und ausschließlicher Gerichtsstand 

ist Bern. 

 

 

 

 

Kräuchi + Sohn AG, 3066 Stettlen, 17.03.2025 


